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UITGAST: vrolijk festival voor iedereen

Genieten van de zomer en van muziek, dans en beeldende kunst.
Dat kan op 16 en 17 augustus op Uitgast. Hét jaarlijkse evenement
in Lelystad voor alle leeftijden. Op zaterdagavond 16 augustus
bent u van 20:00-23:00 en op zondag 17 augustus van11:00-18:00
uur van harte welkom op het terrein van het prachtige Natuurpark
Lelystad. De toegang is gratis.

Meer doen

Centrada is als bedrijfsvriend één van de sponsoren van Uitgast. Omdat we
het mogelijk willen maken dat inwoners van Lelystad dicht bij huis kunnen
genieten van kunst en cultuur in een ontspannen omgeving. Want wonen is
meer dan een huis huren. Wonen is beleven, in een stad die veel betekent
voor haar inwoners. En daar hoort ook het plezier van een festival bij. Een
plek waar mensen elkaar kunnen ontmoeten. Uitgast biedt u hiervoor alle
kansen. En daar helpen we graag aan mee. Centrada nodigt al haar huurders
dan ook van harte uit als gast bij festival Uitgast.

Mis het niet

Het thema van Uitgast is dit jaar Beweging. Niet alleen
om naar te kijken, maar vooral ook om zelf te doen.

U kunt bijvoorbeeld meedoen aan de korte workshop breakdance of zien
hoe je moet tangodansen. Daarnaast is er veel muziek te horen waarop
gedanst wordt. Zoals Zuid Amerikaanse (barok)muziek, jazz/tapdance, tango
en flamenco. Het programma en de locatie is geschikt voor alle leeftijden.
Op www.uitgast.nl vindt u meer informatie over het festival. De website
wordt regelmatig aangepast. Vaak kijken op deze website blijft dus zeker de
moeite waard.

uitgast
| ——

Voor snelle beslissers

De programmaboekjes kosten € 2 per stuk. Centrada mag 50 gratis
programmaboekjes weggeven aan haar huurders. Het enige dat u hoeft te
doen is voor maandag 14 juli een e-mail sturen naar wonen(dcentrada.nl
onder vermelding van ‘Gratis programmaboekje Uitgast'. Reageer dus snel,
de datum sluit op 14 juli. De eerste 50 snelle huurders krijgen eind juli van
ons het programmaboekje thuis-gestuurd. Vergeet niet uw naam en adres in
uw mailbericht te vermelden.

Ontvangt u Huurtoeslag?

Op 1 juli worden de huurprijzen verhoogd. Dat heeft gevolgen
voor uw huurtoeslag. Ontvangt u al huurtoeslag, dan hoeft u de
huurprijs niet bij de Belastingdienst door te geven. De Belasting-
dienst vraagt namelijk de nieuwe huurprijs bij Centrada aan van
de huurders die al huurtoeslag krijgen. Met deze gegevens zal
de Belastingdienst vervolgens de hoogte van de huurtoeslag
opnieuw berekenen. Deze berekening ontvangt de ontvanger
gelijk met de nieuwe huurtoeslag per 1 juli 2008.

Mocht de Belastingdienst geen huurprijs kunnen opvragen van bepaalde
huurders, dan krijgen deze huurders een brief met het verzoek om zelf de
nieuwe huurprijs in te vullen. Krijgt u zo'n brief, dan moet u deze zo snel
mogelijk ingevuld terugsturen naar de Belastingdienst. Hebt u nog vragen,
dan kunt u natuurlijk altijd contact opnemen met Centrada.

Woningen van Woonzorg Nederland
vindt u via Centrada

Woonzorg Nederland is een landelijke woning-corporatie die
gespecialiseerd is op het gebied van wonen, service en zorg voor
senioren en mensen met een beperking. Dankzij de producten en
diensten van Woonzorg Nederland kunnen zij langer zelfstandig
blijven wonen. Ook in Lelystad verhuurt Woonzorg Nederland
woningen. Vanaf 1 juli zijn deze heel gemakkelijk te vinden via
Centrada. Goed om te weten en handig bij het zoeken naar
geschikte woonruimte in Lelystad.

Vanaf 1 juli vindt u de woningen in Lelystad van Woonzorg Nederland
voortaan in de RadarWooneditie van Centrada of op onze website. Bent u
55 jaar of ouder en ingeschreven als woningzoekende bij Centrada, en hebt
u interesse voor een vrijgekomen 55+ woning van Woonzorg Nederland?
Dan kunt u op de woning reageren via www.centrada.nl of door de woon-
keuzebon uit de RadarWooneditie in te vullen en af te geven bij Centrada.

Hebt u vragen over het woningaanbod van Woonzorg
P Nederland?

& Kijk dan op www.woonzorg.nl of neem contact op met
{ de Klantenservice van Woonzorg Nederland, telefoon-
nummer 0900-1234 996 (lokaal tarief].

NEDERLAND
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Hulp bij huurachterstand

Een maand de huur vergeten te betalen? Of even niet genoeg
geld en stelt u de betaling van uw huur uit? Een huurachterstand
loopt sneller op dan u denkt. En dat is moeilijk in te halen.

Bij Centrada sturen we vanaf deze zomer sneller dan u gewend was, een
aanmaning aan huurders die (nog) niet betaald hebben. Dat doen we ook om u
te helpen. Want hoe eerder wij reageren, hoe sneller u aan uw huurachterstand
herinnerd wordt. Zo zorgen we er samen voor dat de problemen niet te groot
worden. Hebt u nu een huurachterstand, dan helpen we u graag met een
oplossing. We bieden u eenmalig een betalingsregeling aan. Wilt u hier gebruik
van maken, dan kunt u bellen met Centrada.

Bij Centrada hebben we met onze huurders afgesproken dat ze de huur op de
eerste van de maand betalen. Wilt u liever op een andere, vaste dag in de
maand uw huur betalen? Dat kan, maar alleen als u ons een machtiging geeft
om de huur van uw rekening af te schrijven. Deze automatische incasso kunt u
heel gemakkelijk laten starten met het machtigingsformulier die u bij Centrada
kunt aanvragen.

Veilig en plezierig
wonen in Leyakkers

Verzorgingshuis De Hoven werd
afgelopen tijd flink gerenoveerd.
De bewoners namen in die
periode tijdelijk hun intrek in
het appartementencomplex
Leyakkers van Centrada.

Binnenkort is de renovatie klaar en
verhuizen de bewoners weer terug naar
hun mooie vernieuwde woning in De
Hoven. De appartementen in Leyakkers
zijn daarna weer te huur. In de Radar
Wooneditie en op onze website worden
deze vrijgekomen woningen in Leyakkers aangeboden. Misschien iets voor u?
Het zijn mooie, ruime appartementen op een prachtige locatie in Lelystad, en
met zorgdiensten en diverse voorzieningen binnen handbereik.

Blij met renovatie

De 149 woningen in appartementcomplexen De Grietenij zijn
prachtig opgeknapt door Centrada. De bewoners mochten
zelf een nieuwe keuken en tegels voor de badkamer en het
toilet uitkiezen. Mevrouw Krom was er één van. Ze is
hartstikke tevreden. “Prima personeel, heel vriendelijk,”
zegt ze over de mensen van Centrada en de aannemer.
“Toen ze begonnen met de werkzaamheden was alles goed
afgedekt. Ook het contact was goed. Het was vaak nog
gezellig ook als ze kwamen werken, dan bracht ik koffie
met koek. Ach ja, rommel heb je altijd bij zo'n verbouwing.
Daar hield ik gewoon rekening mee. Maar het uiteindelijke
resultaat is heel mooi geworden. Ik was blij dat ik zelf alles
mocht uitkiezen. En ook fijn hoor, dat de gevels zo opge-
knapt zijn.”

Mooi zo

De 75 eengezinswoningen in de Rivierenbuurt waren met
hun ruim 20-jarige leeftijd toe aan een renovatie. Het groot
onderhoud houdt onder andere in dat de woningen aan de
buitenkant gereinigd en geschilderd worden, de dakgoten
worden gereinigd, het houtwerk wordt gecontroleerd en
waar nodig vervangen en het hang- en sluitwerk wordt
vernieuwd zodat deze voldoen aan het politiekeurmerk.

De ventilatiekanalen worden gereinigd en de mechanische
vertilatiebox wordt vervangen door een energiezuinig exem-
plaar. De schuurdaken worden vernieuwd en gereinigd.
Binnen krijgen de radiatoren nieuwe thermostatische kra-
nen en wordt een nieuwe thermostaat geplaatst. Begin mei
startten de eerste werkzaamheden, begin oktober is het
klaar en ziet alles er weer pico bello uit.

..In Lelystad het huisvuil iIngezameld wordt door Flevocollect.

De meeste huishoudens in Lelystad hebben
hiervoor een groene en een grijze container.
Op www.flevocollect.nl kunt u nakijken welke
container op welke dag in uw wijk wordt
geleegd. Maar u kunt het natuurlijk ook even
vragen aan uw buren.

Zo werkt het

Voor elke straat zijn er speciale plekken aangewezen
waar u uw container om 7.30 uur kunt klaarzetten. Hier
komt Flevocollect langs om uw container te legen. De
container moet gesloten zijn en niet zwaarder zijn dan
75 kilo. Hebt u een keer meer afval, overleg dan met uw
buren of het extra afval in hun container mag. U kunt

het afval ook zelf wegbrengen naar het afvalbreng-
station op de Zeeasterweg. Voor grof huisafval zijn er
andere regels. Voor meer informatie kunt u bellen met
Flevocollect, telefoon 0900-55 070 55 of kijken op
www.flevocollect.nl. Op deze website vindt u ook veel
voorkomende vragen, tips en wetenswaardigheden.

Let u er op dat u na het legen dezelfde
dag uw container weer bij uw huis zet.
Bij voorkeur voor 19.00 uur. Containers
die aan de weg of in de buurt blijven
staan, bieden een ongezellige en nare
aanblik in uw wijk
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Bijzonder in Lelystad: Het Wijkplein verbindt mensen

Virtueel wijkplein, een mooie kreet of werkelijkheid? In het
appartementencomplex De Hoven en het gebied er omheen
vooral dat laatste. Bewoners kunnen hier de hele wereld
ontdekken. Maar er is ook een echt wijkplein, waar bewoners
elkaar kunnen ontmoeten en activiteiten kunnen ondernemen.
Het ontdekken dicht bij huis, zeg maar. De plek is goed gekozen.
Want rondom De Hoven wordt een woonservicebuurt ontwikkeld
door Centrada en Coloriet samen. Hier worden wonen, leven en
zorg optimaal gecombineerd. Het wijkplein is het centrale punt
van de woonservicebuurt.

De bewoners van De Hoven hebben het straks mooi voor elkaar. De combinatie
wonen en zorg voor deze senioren is, dankzij de samenwerking van Centrada en
Coloriet, goed geregeld. Hier krijgen het zelfstandig en toch ook met elkaar
wonen en leven door het wijkplein een prachtige kans. Maar het gaat nog verder.
Er komt ook een virtueel wijkplein. Dat past wel bij onze moderne tijd en bij

.-.} Wonen praktisch

Servicefondsen: handig om te doen!

moderne senioren. Maar wat is het? De supersnelle glasvezelverbinding die in
Lelystad aangelegd wordt, verbindt het virtuele wijkplein met het wereldwijde
web. Via deze verbinding kunnen de bewoners gebruikmaken van allerlei
voorzieningen en informatie opzoeken, maar ook contacten maken en meedoen
aan activiteiten via internet. De wereld ligt aan je voeten.

Niet alleen de bewoners van de Hoven kunnen gebruikmaken van het echte en
virtuele wijkplein. Het is bestemd voor alle senioren die in de woonservicebuurt
wonen. Vooral het virtuele wijkplein kan mensen vanaf grotere afstand met elkaar
verbinden. De wijken rondom De Hoven vormen zo een gemeenschap en de
mensen krijgen echt een saamhorigheidsgevoel. Bij het virtuele wijkplein werken
Centrada, Coloriet, de gemeente en de Stichting Welzijn Ouderen Lelystad met
elkaar samen. De bewoners krijgen persoonlijk een cursus waarbij ze leren
omgaan met internet en weten hoe ze gebruik kunnen maken van de online
diensten op het gebied van wonen, zorg en welzijn.

Als huurder moet je nou eenmaal zelf ook bepaald klein
onderhoud of reparaties aan de woning doen. Dat is wettelijk zo
geregeld. Handig om te weten, is dat u dit ook kunt uitbesteden
bij Centrada. Voor slechts € 5,55 per maand bent u lid van drie
Servicefondsen. En dat is een stuk voordeliger dan wanneer u
zelf kapotte onderdelen van uw huis moet (laten) herstellen.
Want ga maar na, een ruit die per ongeluk kapot gaat, moet
vervangen worden, dat is niet goedkoop. En wat dacht u van een
verstopt toilet? Of een andere reparatie die onder de verant-
woordelijkheid van een huurder valt? Een monteur laten komen,
kost al gauw € 50 aan uurloon. Daar komen nog voorrijdkosten
en eventueel materialen bij.

Bij Centrada kunt u de folder ‘Onderhoud, wie doet wat?" ophalen. Hierin staat
precies voor welk onderhoud en reparaties Centrada en voor welke de huurder
verantwoordelijk is. U vindt deze informatie ook op www.centrada.nl.

Servicefondsen
De drie Servicefondsen van Centrada bestaan uit:

Huurders Onderhoudfonds

De meeste reparaties en klein onderhoud die horen bij de verantwoordelijkheid
van de huurder, worden door Centrada verricht. Voorbeelden zijn: reparatie of
vervanging van de kapotte deurbel of brievenbus in de voordeur, dakgoten schoon-

houden, vervanging van kapotte stopcontacten en het afstellen van keukendeurtjes.

Een compleet overzicht vindt u in de folder ‘Onderhoud, wie doet wat?’

Glasfonds
Kapotte ruiten worden gratis vervangen. Het glasfonds is dag en nacht bereikbaar.

Ontstoppingsfonds
Ontstoppen van het toilet, gootsteen en wastafels. Het bedrijf dat deze dienst
verzorgt, is dag en nacht bereikbaar.

Bent u nog geen lid van de Servicefondsen,
maar wilt u wel gebruikmaken van de voordelen?
Meldt u zich dan aan bij Centrada.

U kunt bellen met de Klantenservice, (0320) 239 600.
Het lidmaatschap wordt automatisch beéindigd
als u uw huur opzegt.

Hij draait al heel wat jaren mee bij de woningcorporatie.
Begonnen in 1980 bij de toenmalige woningbouwvereniging WBL
als opzichter, werd Roel van Hoof, na de fusie met De Opdracht,
bij Centrada benoemd tot Technisch Rayonbeheerder. Hij was bij
veel projecten betrokken en zit vol leuke verhalen en bijzondere
voorbeelden. Voor Radar liepen we een ochtend met hem mee.

Half negen in de ochtend, en Roel van Hoof gaat, zoals elke werkdag, bij de
uitvoerders langs om te zien wat er speelt. Zijn er nog bijzonderheden?

Wat moet hij weten? Volgens Roel van Hoof is het contact onderling belangrijk
omdat je elkaar gemakkelijk op dingen moet kunnen aanspreken. Vervolgens
gaat de tocht langs de Klantenservice. “Onze huurders bellen meestal naar
Klantenservice wanneer zij een reparatieverzoek hebben of om te vragen of
bepaalde werkzaamheden in hun woning gedaan kunnen worden.

Bij Klantenservice hoor ik direct wat er aan de hand is. [k neem dan altijd nog
dezelfde dag contact op met de bewoners of ik ga er direct naar toe om bij de
mensen thuis de situatie te bekijken.”

Vertrouwd gezicht

Ook vanochtend bezoeken we samen een paar woningen. Bij de één gaat het
om het uitkiezen van een nieuwe keuken, bij de ander doet Roel van Hoof de
eindinspectie. In deze woning zijn pas geleden verschillende werkzaamheden
gedaan en Roel inspecteert nauwkeurig of alles goed is gegaan. Hier en daar
nog een notitie voor de uitvoerder, en dan zijn we weer onderweg naar het
volgende adres. Heel leuk om te zien dat huurders zo tevreden zijn over het
resultaat, ook als er nog een paar dingen gedaan moeten worden. Het contact
met de huurders en Roel van Hoof is prima. “Ik ben graag veel in de wijk
aanwezig zodat huurders mij ook gemakkelijk kunnen aanspreken.”

Slimme oplossing

We lopen samen langs het flatgebouw de Grietenij waar Roel van Hoof laat zien
wat er allemaal voor positiefs gebeurt. “Een tijdje geleden hadden ze hier
binnen overlast van hangjongeren. Daar hebben we een prima oplossing voor
gevonden: om toegang te krijgen tot de centrale hal en de postbussen, heb je
een elektronische sleutel nodig. Alleen de bewoners van de flat hebben zo'n
sleutel en kunnen de flat in. De flat blijft nu ook netjes en schoon.” En dat is te
zien. Centrada doet hier een groot-onderhoud project. Het schilderwerk is al
klaar en het ziet er allemaal vrolijk en fris uit.

De opzichter is van maandag t/m donderdag tussen 8.30 en 9.30 uur

telefonisch bereikbaar via de Klantenservice van Centrada,
telefoonnummer (0320)-239600.




Niet vergeten

Belangrijke telefoonnummers

Centrada
Wigstraat 18 | 8223 EG Lelystad
Schriftelijk: Postbus 120 | 8200 AC Lelystad

Of via de brievenbus aan de Wigstraat 18.

Telefoon: (0320) 239 600. (Ook voor reparatieverzoeken).
Fax: (0320) 239 699.

E-mail: wonen(@centrada.nl

Website: www.centrada.nl

Openingstijden van ma. t/m vr. van 8.30-17.00 uur.

Informatie over Verkoop:
Sinke Lelystad b.v., telefoon (0320) 265 040.

Spoedklachten:

De volgende storingen kunt u 24 uur per dag telefonisch
melden: Ernstige storingen aan gas-, water- en
elektriciteitsinstallatie. Ernstige gebreken aan afvoeren en
rioleringen. Schade als gevolg van brand, regen, storm of
inbraak, ‘s avonds en in het weekend:

Telefoon (0320) 239 600, u wordt direct doorverbonden met
een meldkamer.

Magazijn:
Openingstijden van ma. t/m vr. van 9.00-12.00 uur.

Voor informatie over wonen in Lelystad:

gemeentelijk infocentrum in het gemeentehuis van Lelystad,
geopend van maandag t/m vrijdag van

8.30 - 17.00 uur en op zaterdag van 10.00 - 16.00 uur.
Telefonisch bereikbaar op (0320) 278 222 en per mail op
infocentrum(@lelystad.nl.

Huurdervereniging Ons Belang:

De Schans 18-21.

Spreekuur alleen na telefonische afspraak.
Schriftelijk: Postbus 425, 8200 AK Lelystad.
Telefoon (0320) 282 026.

E-mail: hvob{@solcon.nl

Website: www.hvob.org

Nummers die u rechtstreeks kunt bellen
Glasfonds:

Glasservice Flevoland, telefoon 0900-2025073

(24 uur per dag, € 0,10 p.m.).

Ontstoppingsfonds:

Jalinen, telefoon (0321) 313 723 (24 uur per dag).

Gas, Elektra en Stadsverwarming:

Nuon, telefoon 0800 9009 (24 uur per dag, gratis).
Water:

Vitens, telefoon (0320) 296 666 (24 uur per dag).
Storing bij CV:

melden bij onderhoudsbedrijf dat genoemd wordt op de
sticker op uw cv-ketel

Kabelaansluiting:

UPC, telefoon 0900-1580 (24 uur per dag, € 0,10 p.m.).
Afval:

Flevo Collect, telefoon 0900-5507055.

Servicepunt Stadswerken:

Telefoon (0320) 279 444.

Ongediertebestrijding:

Nagelkerke, telefoon (0341) 422 833 (rek. bew.).

Bewonerscommissies

In veel wijken van Lelystad hebben huurders zich
verenigd in bewonerscommissies. Deze commissies
behartigen de belangen van de huurders van Centrada.
Met vragen omtrent huren en wonen kunt u bij de
bewonerscommissie in uw wijk terecht.

Bewonerscommissie Centrumzone
Secretariaat: dhr. P.R. Vos
Stadhuisstraat 24a, 8232 VD lelystad
Tel. (0320) 846 191

Bewonerscommissie De Buizerd
Secretariaat: G. Bruggink

Tjalk 11-37, 8232 LD Lelystad
Tel. (0320) 248 438

Bewonersvereniging Rode Klif
Voorzitter: Hans Burgwal

Rode Klif 191, 8223 CK Lelystad
Tel. (0320) 242 405

Bewonerscommissie Kempenaar/Schouw/Gondel
Secretariaat: C. Smienk

Kempenaar 26-37, 8231 CK Lelystad

Tel. (0320) 222 937 (tussen 19.00 en 20.00 uur)

Bewonerscommissie Marktzicht
Secretariaat: De heer M.J. Stad
Marktstraat 74

8224 MH Lelystad

Colofon

Radar is een periodiek van Centrada en wordt vier keer per

jaar verspreid onder alle huurders.
Suggesties en ideeén kunt u melden bij de redactie van
Radar. Ons adres is:

Postbus 120, 8200 AC Lelystad, telefoon: (0320) 239 600
Eindredactie en teksten: Sarah de Keijzer

Opmaak en productie: Anker Media

Foto's: fotobureau Tiernego, Centrada

Een berging op de Horst
voor de opruimactie...

..En na de opruimactie.

3 Even buurten bij...

..de complexbeheerders

Als iets direct opvalt aan de twee complexbeheerders
is het hun enthousiasme. De naam van hun functie
klopt eigenlijk niet; de complexbeheerders beperken
zich niet tot vaste wijken maar zijn actief in heel
Lelystad. Jacco Middendorp en Eric Bijlefeld zijn dan
ook al twee bekende gezichten in deze stad. Wie hun
auto ziet staan, kan er op rekenen dat er in hun buurt

scherp gelet wordt op verschillende situaties éndat ==
problemen worden aan-gepakt. In deze Radar maken ":"3‘
we kennis met de beide mannen. o

P

“Je maakt elke dag weer wat anders mee.” Zo omschrijven de twee complexbeheerders hun werk. “Dat kan ook
niet anders, want we zijn bijna de hele dag in de wijken aanwezig en grijpen in als we zien dat iets niet goed
gaat.” Voorbeelden hebben ze genoeg. “Laatst waren we op controle door een wijk, toen we een tuin vol met
rommel zagen. Reden genoeg om even aan te bellen om te kijken wat er aan de hand was. Er bleek een oude
vrouw te wonen die nogal in de war was. Ook binnen stond alles vol met spullen, er was bijna geen ruimte
meer over om te wonen. We hebben het gemeld aan onze woonconsulent van deze wijk zodat de juiste
instanties erbij geroepen konden worden. En natuurlijk zijn we daarna nog wel een keer gaan kijken of het

nu opgelost was.”

Effectief

Uit hun verhalen is één ding snel duidelijk: hier staan twee betrokken mannen met hart
voor de zaak. Ze staan pal voor hun principes: mensen moeten prettig kunnen wonen in
hun wijk, maar moeten dat ook hun buurtbewoners gunnen. “Ja, daar doen we alles
aan. Zo hebben we in een flat waar bewoners hun rommel in de gezamenlijke ruimte
lieten slingeren, briefjes op de deuren gehangen. Daarop stond dat de bewoners binnen
twee weken hun spullen moesten opruimen en anders gezamenlijk de opruimkosten
moesten betalen. Dat werkte. De flat werd keurig opgeruimd door de huurders.

We komen nog regelmatig kijken en ook nu nog is het er netjes. Het leuke is dat de
bewoners ons hier ook over aanspreken en laten zien dat ze er moeite voor doen.”

Samen

Verwaarloosde tuinen, asociaal gedrag, mensen die bijna ongemerkt ontsporen en
hulp nodig hebben van een instantie, rommel in de gezamenlijke ruimte van een
flatgebouw, geruzie in de straat, problemen met de woning. De complexbeheerders
Eric Bijlefeld en Jacco Middendorp komen het allemaal tegen en doen er ook wat aan.
“We hebben inmiddels een goed werkend netwerk opgebouwd met hulpverleners,
gemeente en politie. Vooral met de wijkagenten werken we intensief samen.

We schakelen elkaar ook in als dat nodig is.”

De wijk in

Als er vanuit de wijk klachten binnenkomen bij Centrada, gaan de complexbeheerders er als eerste op af.
“We gaan kijken wat er aan de hand is en spreken buurtbewoners ook aan op hun gedrag. Maar ook zonder
klachten gaan we op pad. Veel grote problemen hebben we op die manier al aangepakt. Echt heel erge
dingen komen we daardoor gelukkig niet meer tegen. Mensen weten ons ook al echt te vinden. Onze auto is
heel herkenbaar en doordat buurtbewoners die regelmatig zien, weten ze ook dat er actieve controle is.
Samen met de woonconsulenten hebben we spreekuren in de wijkposten van Centrada. We zijn duidelijk naar
onze huurders toe, maar ook naar onze collega’s. Als we denken dat iets beter kan, zeggen we het ook.”

Opvallend!
Je moet er maar opkomen. Een grote schoonmaak- en opknapactie in touw
zetten waar de gemeente én de bewoners zich voor inzetten. Toch was dat
precies wat Eric Bijlefeld deed. In de wijken De Kamp en De Griend waren de
verwaarloosde achterpaden een doorn in het oog. Er lag veel rommel, de takken
groeiden over de schuttingen, kortom, geen plek waar mensen zich veilig
voelden. De complexbeheerder zorgde ervoor dat de gemeente twee groepen
van negen grote containers neerzette waar bewoners al hun rommel in kwijt
konden. Niet alleen takken uit de tuin, zelfs oude koelkasten en rondslingerend
vuilnis werd gedumpt. En het hielp, de buurten
zagen er direct opgeruimd uit. Vervolgens
werden er bij Centrada offertes aangevraagd voor het opknappen van
de achterpaden. Concern voor Werk kreeg de klus en ging aan de slag
met het snoeien van overhangende takken en het bestraten van de
achterpaden. De bewoners zijn zeer tevreden. Want zij wonen ineens

in een aantrekkelijke wijk. En dat blijft ook zo! De complexbeheerders
van Centrada blijven de wijken controleren.

Bakken vol rommel werden ingeleverd en opgehaald.



