


3 Centrada Nieuws (vervolg)

Bruisend hart in de wijk

Een feestelijk moment was het. Zelfs de regen hield even op. Op woensdag

20 augustus werd de start van de bouw van Hanzeborg gevierd. Een bijzondere
opening van een bijzonder project. Hanzeborg is namelijk hét multifunctionele
centrum van de nieuwbouwwijk HanzePark. ledereen die straks in HanzePark
woont, kan gebruikmaken van de vele voorzieningen van Hanzeborg. Wat dacht
u van een kapper, wasserette, kinderopvang, fitnesscentrum, apotheek of
huisartsenpraktijk. Het is zomaar een greep uit het aanbod. Er komen ook
appartementen voor 55plussers waar de combinatie van wonen, zorg en welzijn
mogelijk is, compleet met
ontmoetingsruimte en
restaurant voor deze
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bewoners. Eigenlijk teveel
om op te noemen. Naar
verwachting is Hanzeborg in
het voorjaar van 2010 klaar.
In de tussentijd houden we
u via de Radar en de website
van Centrada natuurlijk
graag op de hoogte.

100 jaar en toch verhuizen

Dat iemand 100 jaar wordt, is al heel bijzonder. Maar
op je 100¢ verhuizen, is eigenlijk wel uniek. Mevrouw
Van Dijk-Krist deed het gewoon. Vanuit Amsterdam
waar ze haar hele leven had gewoond, vertrok ze
deze zomer naar Lelystad. “Mijn kinderen wonen
hier,” vertelt ze. “En in Amsterdam zijn er bijna geen
oude bekenden meer. Hier ga ik, dicht bij m'n familie,
lekker verder leven. Ik huur nu een hartstikke leuke
woning bij Centrada en ga graag ontdekken wat
Lelystad me verder te bieden heeft.”

Mevrouw Van Dijk-Krist krijgt de sleutel in haar

nieuwe woning uitgereikt van Centrada.

3 Werk in uitvoering

Trots op m'n huis

Heel mooi is het geworden. Mevrouw Oosterhuis is nog elke dag
blij dat ze de renovatie heeft laten doen. Haar huis aan de Gondel
ziet er weer als nieuw uit. “lk zag er best tegenop,” vertelt ze.
“Maar ze hebben het zo netjes gedaan. En we hadden nog lol ook.”

Trots kijkt ze vanaf haar nieuwe terras naar de tuin en het huis. Mevrouw
Oosterhuis vond de nieuwe kleuren van haar woning zo mooi, dat ze hier de plan-
ten aan de voor- en achterkant aan aanpaste. “Jammer dat m’n man het niet
meer kan meemaken,” zegt ze. “We zijn hier samen komen wonen in 1979, maar
hij is drie jaar geleden overleden. Ook daarom zag ik op tegen de renovatie. Al dat
stof binnen. Maar de vakmannen hadden de vloer en meubels keurig afgedekt,
dus dat ging prima. De renovatie duurde zes weken. Best lang, maar aan de
andere kant vloog de tijd ook voorbij. |k leerde de vakmannen goed kennen en kon
daardoor goed met hen opschieten. Zij ook met mij hoor, sommigen vroegen voor
de grap of ik nog aan de zuurstof moest vanwege het ronddwarrelende stof.
Anderen waren juist weer heel serieus. Maar gezellig was het. Nu alles achter de
rug is, mis ik dat best. We kletsten aardig wat af onder het koffiedrinken. En ze
hadden ook overal een oplossing voor en hielpen mij met het verschuiven van de
meubels. Want dat kon ik in m’'n eentje niet altijd zelf.”

Sleutelbewaarder
Een eng idee vond mevrouw Oosterhuis het wel dat ze haar sleutel aan de
aannemer moest geven. “Maar die verzekerde mij dat dat helemaal veilig was.
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U komt er wel uit

Ruzie met de buren? Last van andermans gedrag? Het lijkt
gemakkelijker om de politie te bellen, maar dat verergert de
situatie juist vaak. Het beste is het om het met elkaar te bespreken.
Want stelt u zich eens voor dat bij u ineens de politie op de stoep
staat. Omdat u iets hebt gedaan dat uw buren vervelend vinden.

Dat had u toch liever eerst van de buren zelf gehoord?

In de praktijk blijkt dat buren er best samen uit kunnen komen, als ze met elkaar
over het probleem praten. Maar hoe moet dat dan? Buurtbemiddeling helpt u
daarbij. Vrijwilligers van MDF-Buurtbemiddeling zijn speciaal getraind om het
gesprek van u met uw buren te leiden. Zij zorgen ervoor dat het een prettig
gesprek wordt en blijft, waarin u met elkaar kunt praten over wat u stoort. In het
gesprek helpen de vrijwilligers u ook om samen afspraken te maken over hoe het
verder moet. De oplossingen bedenkt u dus samen met de buren waar u overlast
van had. En het mooie van deze aanpak is dat u in de toekomst ook
gemakkelijker kunt omgaan met problemen of ruzies in de buurt. Meer weten
over buurtbemiddeling? Vraag de folder aan bij MDF-Buurtbemiddeling, telefoon
(0320) 211 777 of mail naar buurtbemiddeling@mdflevoland.nl (vergeet niet uw
naam en adres te vermelden).

Hij vertelde dat hij daar een vaste
medewerker voor had, het
sleutelopperhoofd noemde hij het,
die alle sleutels van de buurt om z'n
nek had hangen en bewaakte.

Geen douche

“En wat veel keuzes voor de badkamer,” vertelt mevrouw Oosterhuis verder.

“lk mocht alles zelf uitkiezen. Een nieuwe badkamer betekende dat ik een tijdje
niet kon douchen, maar dat had ik er wel voor over. Ik had wel stromend water in
de keuken en wassen kon daar. Maar wel voor 7 uur 's ochtends hoor, want
anders stonden de werklui weer voor de deur.”

Uitstraling

Niet in december zoals gepland, maar enkele weken later begon de renovatie bij
mevrouw Oosterhuis. “Dat had ik zo afgesproken met de opzichter,” zegt ze.

“Ik wilde niet tijdens de feestdagen in de rommel zitten. Maar dat kon in overleg
allemaal.” Er is veel gedaan. Een nieuwe badkamer en toilet, alle ramen en
deuren zijn vernieuwd, het terras aan de achterkant is 30 centimeter verhoogd en
de gevelbeplating is geschilderd in mooie kleuren. Ik vind dat mijn huis nu een
fantastische uitstraling heeft. Omdat het ook in de tuin zo mooi is geworden, heb
ik ook een nieuwe schutting laten plaatsen, daar heeft m’n buurman bij geholpen.
Nu geniet ik binnen én buiten van m'n huis.”
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| even zoals u wilt

Geen zin. Geen tijd. Sommige dingen kunnen van die vervelende verplichtingen
worden. Klussen in huis bijvoorbeeld. Of de was doen, de administratie bijhouden,
het huis schoonmaken, in de tuin werken. Wat voor de één een leuke bezigheid is,
is voor de ander een last. Gelukkig kunt u tegenwoordig veel uitbesteden.

En Centrada helpt u daarbij. Alle huurders zijn namelijk tot 31 december 2009
gratis lid van Leviant. Centrada betaalt in die periode het lidmaatschap.

Als lid van Leviant hebt u toegang tot vele comfort- en gemaksdiensten.

Hiervoor betaalt u ofwel een vaste prijs of u krijgt een speciaal voor u gemaakte
prijsopgave.

Voor wie?

ledereen die in Lelystad woont, kan
gebruikmaken van de diensten van Leviant.
Een geruststellende gedachte. Want
Leviant neemt u veel werk uit handen.

En daardoor houdt u tijd over voor dingen
die u wel leuk vindt.

Slimme oplossing

Tuinieren is best leuk. Die ervaring had mevrouw Sol. Ze huurt
een hoekwoning, maar had moeite met het bijhouden van de tuin.
“Samen met de thuishulp ben ik er toch aan begonnen. We
kregen er vanzelf plezier in.”

“In mijn buurt gaat straks de
renovatie beginnen en dan moe-
ten de vakmannen bij de gevel
kunnen. Maar bij mijn huis
waren de coniferen zo hoog
gegroeid, dat niemand er bij zou
kunnen. Ook de schuur was
overwoekerd met klimop. Tijd
om actie te ondernemen. Maar
ja, omdat ik er al zo lang niets
aan gedaan had, was het tuinon-
derhoud een veel te grote klus
geworden. Ik wist echt niet waar
ik moest beginnen. Het werk was

Complexbeheerder Jacco Middendorp

laat mevrouw Sol kijken zien welk

eigenlijk ook te zwaar voor mij.” gereedschap uit de set zij nodig heeft.

Hulp

Best een verrassing was het toen de complexbeheerder van Centrada bij haar
aanbelde. "Ik mocht de set met tuingereedschap van Centrada lenen. Mijn
thuishulp was er toen ook net en zij bood aan om mij in de tuin te helpen. We
zijn meteen gaan snoeien. |k moet eerlijk zeggen dat ik het eerst niet zag zitten,
dat snoeiwerk. Maar ja, het is mijn tuin en als huurder moet ik ‘m wel zelf
onderhouden. Ik vond trouwens zelf ook wel dat het nodig was. En nu het klaar
is, ziet het er een stuk beter uit.”

~ )
Een week lang te leen
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Wat?

Leviant biedt een uitgebreid aanbod aan diensten op het gebied van comfort,
veiligheid en contact. Van kinderoppas tot tuinonderhoud. Van klussendienst tot
honden uitlaat service. En van verhuisdienst tot personenalarmering. Eigenlijk te
veel om op te noemen. Een volledig overzicht vindt u op www.leviant.nl

Wie horen erbij?

Leviant is een initiatief van Centrada, Coloriet en Woonzorgcentra Flevoland en is
speciaal opgezet voor de inwoners van Lelystad. Leviant werkt samen met een
aantal geselecteerde bedrijven uit de omgeving van Lelystad. Daardoor weet u
zeker dat u altijd betrouwbare mensen over de vloer hebt en goed geholpen
wordt.

Meer weten?
Kijk op www.leviant.nl voor meer informatie over wat Leviant voor u kan
betekenen.

'§ Wist u dat...

..tuinafval in de extra groene container kan

Straks is het weer herfst. Misschien met nog een lekkere
nazomer, of al met die typische regen- en onweersbuien. Eén
ding is zeker, de tuin kan dan altijd een opknapbeurt gebruiken.
Struiken snoeien, oude planten afknippen, het gras nog een keer
maaien. Best gezellig om af en toe een uurtje aan te besteden.
Ook als u niet van tuinieren houdt. En als de buren ook net in de
tuin aan het werk zijn, maakt u gelijk even een praatje.

De ‘tuin winterklaar maken’ klinkt als een zware klus. Maar is dat niet. Als u
het goed doet, is het een kwestie van even bijhouden. Vooral struiken die in het
voorjaar bloeien, moeten in het najaar gesnoeid worden. Dan zijn ze in de lente
weer op hun mooist. Overhangende takken kunt u het beste flink afknippen.
Dan heeft u hier 's winters geen last meer van. Zeker als het gaat regenen, dan
zijn al die grote takken en struiken alleen maar vies om tegenaan te lopen.
Enkele tips: als u tuingereedschap aanschaft, kies dan materiaal dat tegen een
stootje kan. Zorg dat uw snoeischaren scherp zijn. En berg gereedschap schoon
en droog op.
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Niet vergeten

Belangrijke telefoonnummers

Centrada
Wigstraat 18 | 8223 EG Lelystad
Schriftelijk: Postbus 120 | 8200 AC Lelystad

Of via de brievenbus aan de Wigstraat 18.

Telefoon: (0320) 239 600. (Ook voor reparatieverzoeken).
Fax: (0320) 239 699.

E-mail: wonen(@centrada.nl ® Website: www.centrada.nl
Openingstijden van ma. t/m vr. van 8.30-17.00 uur.

Informatie over Verkoop:
Sinke Lelystad b.v., telefoon (0320) 265 040.

Spoedklachten:

De volgende storingen kunt u 24 uur per dag telefonisch
melden: Ernstige storingen aan gas-, water- en
elektriciteitsinstallatie. Ernstige gebreken aan afvoeren en
rioleringen. Schade als gevolg van brand, regen, storm of
inbraak, ‘s avonds en in het weekend: Telefoon (0320)

239 600, u wordt direct doorverbonden met een meldkamer.

Magazijn:
Openingstijden van ma. t/m vr. van 9.00-12.00 uur.

Voor informatie over wonen in Lelystad:

gemeentelijk infocentrum in het gemeentehuis van Lelystad,
geopend van maandag t/m vrijdag van

8.30 - 17.00 uur en op zaterdag van 10.00 - 16.00 uur.
Telefonisch bereikbaar op (0320) 278 222 en per mail op
infocentrum(@lelystad.nl.

Huurdervereniging Ons Belang:

De Schans 18-21.

Spreekuur alleen na telefonische afspraak.
Schriftelijk: Postbus 425, 8200 AK Lelystad.
Telefoon (0320) 282 026.

E-mail: hvob(@solcon.nl © Website: www.hvob.org

Nummers die u rechtstreeks kunt bellen
Glasfonds:

Glasservice Flevoland, telefoon 0900-2025073

(24 uur per dag, € 0,10 p.m.).

Ontstoppingsfonds:

Jalinen, telefoon (0321) 313 723 (24 uur per dag).

Gas, Elektra en Stadsverwarming:

Nuon, telefoon 0800 9009 (24 uur per dag, gratis).
Water:

Vitens, telefoon (0320) 296 666 (24 uur per dag).
Storing bij CV:

melden bij onderhoudsbedrijf dat genoemd wordt op de
sticker op uw cv-ketel

Kabelaansluiting:

UPC, telefoon 0900-1580 (24 uur per dag, € 0,10 p.m.).
Afval:

Flevo Collect, telefoon 0900-5507055.

Servicepunt Stadswerken:

Telefoon (0320) 279 444.

Ongediertebestrijding:

PCF Holland, telefoonnummer: (0320) 252 126.

Bewonerscommissies

In veel wijken van Lelystad hebben huurders zich
verenigd in bewonerscommissies. Deze commissies
behartigen de belangen van de huurders van Centrada.
Met vragen omtrent huren en wonen kunt u bij de
bewonerscommissie in uw wijk terecht.

Bewonerscommissie Centrumzone
Secretariaat: dhr. P.R. Vos
Stadhuisstraat 24a, 8232 VD Lelystad
Tel. (0320) 846 191

Bewonerscommissie de Buizerd
Secretariaat: AW. Troost

Tjalk 1048, 8232 LA Lelystad
Tel. (0320) 21 8 918

Bewonersvereniging Rode Klif
Voorzitter: Hans Burgwal

Rode Klif 191, 8223 CK Lelystad
Tel. (0320) 242 405

Bewonerscommissie Kempenaar/Schouw/Gondel
Secretariaat: C. Smienk

Kempenaar 26-37, 8231 CK Lelystad

Tel. (0320) 222 937 (tussen 19.00 en 20.00 uur)

Bewonerscommissie Marktzicht
Secretariaat: De heer M.J. Stad
Marktstraat 74, 8224 MH Lelystad

Bewonerscommissie Ravelijn
Secretariaat: H.Peelen
Het Ravelijn 353 e Tel. (0320) 25 43 38

Colofon

Radar is een periodiek van Centrada en wordt vier keer per
jaar verspreid onder alle huurders.

Suggesties en ideeén kunt u melden bij de redactie van
Radar. Ons adres is:

Postbus 120, 8200 AC Lelystad, telefoon: (0320) 239 600
Eindredactie en teksten: Sarah de Keijzer

Opmaak en productie: Anker Media
Foto's: fotobureau Tiernego, Centrada
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3 Even buurten bij...

...de nieuwe Woonzorgzone

Mensen ontmoeten. Leuke dingen ondernemen. Actief in het leven staan. Nieuwsgierig naar
de wereld om ons heen. Dat willen we allemaal, toch? Ook, en misschien wel juist als we
ouder worden. In Lelystad werken Centrada, de gemeente, Coloriet en Woonzorgcentra
Flevoland aan woonzorgzones waar dit allemaal mogelijk is. Bedoeld voor mensen vanaf 55
jaar en mensen met een lichamelijke of verstandelijke beperking. De eerste woonzorgzone
wordt rondom woonzorgcentrum De Hoven ontwikkeld. En in de loop van de jaren ook op
andere plekken in Lelystad.

Zo onbezorgd mogelijk wonen. Dat kan als mensen in een geschikt huis wonen waar zorg dichtbij huis geboden
wordt, op het moment dat zij die nodig hebben. In de Woonzorgzone rondom De Hoven is dit goed geregeld.
Centrada zorgt voor geschikte woningen en woningen die snel aangepast kunnen worden aan de zorgbehoefte.
Hier kunnen mensen zo lang mogelijk zelfstandig blijven wonen. Het nieuwe appartementencomplex Leyakkers
is hier onderdeel van. De zorg kan snel en op maat geleverd worden door Coloriet. En dichtbij huis zijn ook
voorzieningen voorhanden. Dat kunnen diensten zijn op het gebied van zorg en welzijn. Maar ook de kapper of
pedicure aan huis. Ook de omgeving wordt aangepast zodat 55plussers zich nu en in de toekomst hier prettig
voelen.

Ontmoet anderen

Maar er is meer dat het leven de moeite waard maakt. Contacten maken met anderen bijvoorbeeld. Ook daar is
de woonzorgzone op ingericht. In het Wijkplein bij De Hoven kunnen mensen elkaar ontmoeten. Op een ont-
spannen en ongedwongen manier. En dat is prettig. Want in onze moderne tijd is het voor veel mensen niet
meer zo vanzelfsprekend om contact te hebben met anderen. ledereen lijkt het daarvoor te druk te hebben.
Bewoners die in de woonzorgzone wonen, leren elkaar goed kennen. Handig, want er ontstaat zo een gemeen-
schap die elkaar ook nog eens kan helpen. Via het wijkplein kunnen bewoners ook meedoen aan cursussen en
workshops.

Ontdek de buurt

Behalve het echte wijkplein bij De Hoven, is er ook een virtueel wijkplein. Die bestaat uit een speciale website
waartoe de bewoners van de woonzorgzone toegang hebben. De bewoners kunnen op het virtueel wijkplein
allerlei diensten vinden, gebruikmaken van voorzieningen, informatie opzoeken, meedoen aan activiteiten en
andere mensen ontmoeten. Zo krijgen de bewoners van de woonzorgzone op alle mogelijke manieren een
saamhorigheidsgevoel. Voor het virtueel wijkplein werken Centrada, Coloriet, de gemeente Lelystad en de
Stichting Welzijn Ouderen Lelystad (SWOL) met elkaar samen. De bewoners kunnen persoonlijk een cursus
krijgen waarbij ze leren omgaan met internet en weten hoe ze gebruik kunnen maken van de online diensten
op het gebied van wonen, zorg en welzijn.

Op de foto staat links de heer Kuipers en rechts de heer De Kraaij.

In gesprek met bewonerscommissie Ravelijn

Bij De Hoven staat het complex Ravelijn, bestaande uit de woontorens Leyakkers en De Meierij. Een paar
maanden geleden startte de nieuwe bewonerscommissie die de belangen behartigt van de bewoners van
Ravelijn en de aanleunwoningen van De Hoven. De bewonerscommissie heeft, wanneer nodig, contact met
Centrada en andere instellingen. Op die manier helpen zij mee om het woonplezier te verhogen.

We spraken met twee leden van het dagelijks bestuur; de heren Kuipers en De Kraaij. “Omdat we te
maken hebben met 55plussers, letten we vooral op zaken zoals de kwaliteit van het terrein, de woningen
en de woonomgeving,” vertellen ze. “Maar ook sociale aspecten vinden we belangrijk. Zo hebben we in de
vakantieperiode voor de bewoners een aantal borrels georganiseerd in de binnentuin van
appartementencomplex Leyakkers. Gezien de grote opkomst is er zeker behoefte aan activiteiten.

Dat gaan we dan ook verder ontwikkelen. De binnentuin hoort bij Leyakkers, maar kan op afroep ook
gebruikt worden door groepen mensen die in de woonzorgzone wonen. Hiervoor kunnen ze contact
opnemen met de huismeester van Leyakkers. In de binnentuin treedt er nu regelmatig een koor op en zijn
er al spelletjesmiddagen georganiseerd door de SWOL en Coloriet. De binnentuin is volledig ingericht met
zitjes, een jeu de boulebaan en een groot schaakspel.”
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